POLITICA DE PRIVACIDAD DE SULVY

Ultima actualizacion: 17/06/2025

En Sulvy (www.sulvy.com/es), valoramos la privacidad de nuestros usuarios y nos
comprometemos a proteger los datos personales que puedan ser recopilados a
través de nuestro sitio web.

Esta Politica de Privacidad describe como recopilamos, usamos y protegemos la
informacion que usted nos proporciona. Al utilizar nuestro sitio, usted acepta las
prdcticas descritas en esta politica.

1. ¢Qué datos recopilamos?

A través de nuestro sitio web, podemos recopilar los siguientes datos personales:

e Nombrey correo electrénico, cuando los usuarios nos los proporcionan
voluntariamente (por ejemplo, al completar formularios de contacto,
suscripcion a newsletters o similares).

e Datos de navegacion, recolectados mediante cookies, incluyendo:

o

Direccion IP

Tipo de navegador

Paginas visitadas dentro del sitio
Tiempo de permanencia

Interacciones con el sitio

Estos datos pueden usarse con fines estadisticos y de marketing, a través de
herramientas como Google Analytics, Google Ads u otras plataformas similares.

2. ;Para qué usamos sus datos?

Los datos recopilados podrdn ser utilizados para:


http://www.sulvy.com/es

e Enviar informacién relacionada con nuestros productos o servicios.

e Responder consultas o solicitudes realizadas por los usuarios.

e Mejorar la experiencia de navegacion y el funcionamiento del sitio.

e Readlizar andlisis estadisticos sobre el uso del sitio web.

e Mostrar anuncios personalizados a través de plataformas de terceros (por

ejemplo, Google Ads), siempre respetando la configuracién de cookies del
usuario.

3. Cookies y tecnologias similares

Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar su experiencia en nuestro
sitio. Las cookies son pequenos archivos que se almacenan en su navegador y nos
permiten, entre otras cosas:

e Recordar sus preferencias.
e Analizar el comportamiento de navegacion.

e Ofrecer contenidos personalizados y publicidad relevante.

Al ingresar al sitio por primera vez, se le solicitard su consentimiento para el uso de
cookies mediante un aviso emergente (banner de cookies). Puede modificar o
retirar su consentimiento en cualquier momento desde la configuraciéon de su
navegador.

4. ;Compartimos sus datos?

No vendemos, alquilamos ni compartimos su informacién personal con terceros no
autorizados.

Podemos compartir ciertos datos con proveedores de servicios tecnoloégicos (como
herramientas de andlisis o email marketing), siempre bajo estrictas cldusulas de
confidencialidad y proteccién de datos.




5. Seguridad

Sulvy adopta medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos
personales contra accesos no autorizados, pérdida, alteracion o destruccion.

6. Derechos del usuario
Usted tiene derecho a:

e Acceder a sus datos personales que almacenamos.
e Solicitar la rectificacién o eliminacion de dichos datos.

e Retirar su consentimiento para el uso de cookies o comunicaciones.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, puede escribirnos a info@sulvy.com

7. Legislacion aplicable

Esta politica se rige por la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326 de la
Republica Argentina y demds normas complementarias. En caso de dudas, puede
dirigirse a la Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales
(www.argentina.gob.ar/aaip/datospersonales).

8. Cambios en esta politica

Nos reservamos el derecho de actualizar esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio serd publicado en esta misma pdgina y con fecha
actualizada.

La Direccion
17 de junio, 2025
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